OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
SEM POLSKA Sp. z 0. o.
ul. Chrobrego 145/147, 87-100 Torun
NIP: 879-267-29-88, Regon: 341535872,
KRS: 0000496282 Sad Rejonowy w Toruniu, VII Wydz. Gosp. KRS

tel. +48 56 623 39 76
www.sempolska.com.pl, biuro@sempolska.com.pl

1. DEFINICJE

Na potrzeby niniejszych Ogélnych Warunkdw Sprzedazy wprowadza sie definicje
nastepujacych poje¢ w nich uzytych:

,Sprzedawca” - SEM POLSKA Sp. z o. 0. ,prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod
adresem: ul. Chrobrego 145/147, 87-100 Torun, NIP: 879-267-29-88

~Kupujacy” - kazdorazowy Kontrahent Sprzedawcy nabywajacy od niego Towary
Towary i Ustugi” - urzadzenia, czesci i akcesoria i/lub ustugi znajdujace sie w ofercie
Sprzedawcy

,OWS” - Ogdlne Warunki Sprzedazy

,Korespondencja elektroniczna” - za aktualne przyjmuje sie nastepujace adres
mailowy: biuro@sempolska.com.pl. Kazda korespondencja wystana do Sprzedawcy na inny
niz podany adres uwazana bedzie za niewystana.

2. PRZEDMIOT OGOLNYCH WARUNKOW SPRZEDAZY

1. Przedmiotem niniejszych Ogolnych Warunkéw Sprzedazy jest ustalenie wzajemnych
praw i obowigzkéw wynikajacych z zawarcia pomiedzy Sprzedawca a Kupujacym umowy
sprzedazy Towaréw. OWS stanowig integralng cze$¢ umdw sprzedazy towardw i
$wiadczenia ustug zawieranych miedzy Sprzedawca i Kupujacymi. Zmiana lub wytaczenie
poszczegdlnych postanowien OWS moze nastqpi¢ wytacznie za uprzednig pisemna
zgoda Sprzedawcy pod rygorem niewaznosci.

2. W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig niniejszych OWS a trescig taczacej strony
umowy, zastosowanie majq postanowienia umowy.

3. W razie istnienia wzorca umownego Kupujacego, postanowienia w nim zawarte maja
zastosowanie tylko, o ile nie sg sprzeczne z niniejszymi OWS.

4. Niniejsze OWS majg zastosowanie do wszystkich umoéw sprzedazy towaréw i $wiadczenia
ustug zawartych w okresie od dnia 01.03.2014 r.

5. OWS dostepne sa na stronie internetowej Sprzedajacego (www.sempolska.com.pl)
oraz dofaczane kazdorazowo do wystawionej przez Sprzedajacego faktury sprzedazy.

3. ZAWARCIE UMOWY

1. Zawarcie umowy nastepuje poprzez ztozenie przez Kupujacego pisemnego zamowienia
i jego przyjecie przez Sprzedawce. Zamowienie uwaza sie za przyjete w momencie
przestania Kupujacemu pisemnego potwierdzenia przyjecia zamdwienia przez Sprzedawce
za posrednictwem:

a) listu poleconego

b) telefaxu

c) korespondencji elektronicznej

2. Sktadajac zamoéwienie, Kupujacy przedstawia Sprzedawcy kopie nastepujacych
dokumentow:

a) aktualnego odpisu z rejestru przedsiebiorcow KRS lub z ewidencji dziatalnosci
gospodarczej

b) decyzji o nadaniu numeru REGON

c) decyzji o nadaniu numeru NIP

3. Obowigzek dotyczacy przedstawienia dokumentdéw wymienionych w ust. 2 nie dotyczy
zamowien sktadanych przez Kupujacych, ktérzy pozostajq ze Sprzedawca w statych
stosunkach gospodarczych.

4. Sprzedawca zastrzega sobie prawo zadania od Kupujacego - przed przystapieniem

do realizacji zamowienia - ustanowienia - na rzecz Sprzedawcy - nieodwotalnych
zabezpieczen pfatnosci w postaci:

a) gwarancji bankowej,

b) akredytywy dokumentowej,

c) polisy ubezpieczeniowej,

d) cesji wierzytelnosci,

e) weksla wtasnego z klauzulg ,bez protestu”,

f) poreczenia oso6b trzecich.

4. CENA I WYNAGRODZENIE

1. Podstawg ustalenia ceny i wynagrodzenia jest cennik towardw i ustug Sprzedawcy,
obowigzujacy w dniu potwierdzenia przez Sprzedawce przyjecia zamdwienia. Jezeli
przed wystaniem zamdwienia przez Kupujacego, Sprzedawca przedstawit pisemnie
oferte Kupujacemu, Sprzedawce obowigzuje zachowanie cen z oferty przez caty okres
jej obowigzywania.

2. Jezeli oferta byta wystawiona w walucie obcej, ostateczng ceng za towar jest cena w
PLN obliczona po $rednim kursie NBP z dnia wystawienia faktury za sprzedawany towar.
3. Wszystkie ceny w ofertach i zamdwieniach sa cenami netto.

4. Ceny wskazane w cenniku towardw i ustug lub w ofercie Sprzedawcy obejmuja cene
sprzedazy towaru, wartos$¢ ustug i koszty opakowania towaru. Wynagrodzenie nie obejmuje
kosztdw zwigzanych z transportem towaru z magazynu Sprzedawcy oraz montazu
zamoéwionych towaréw w miejscu wskazanym przez Kupujacego.

5. WARUNKI PLATNOSCI

1. Jezeli oferta Sprzedajacego lub odrebna umowa pomiedzy Sprzedajacym i Kupujacym
nie stanowig inaczej, ptatno$¢ za sprzedaz towaru lub wykonang ustuge nastepuje

w ten sposdb:

- gotéwka (w siedzibie Sprzedajacego)

- przy odbiorze (jezeli towar jest dostarczany kurierem w miejsce wskazane przez
Kupujacego)

- przedptata na konto Sprzedawcy przed wysytka towaru na nr konta bankowego
Sprzedawcy:

Raiffeisen Bank Polska S. A. nr rachunku: 83175000120000000023462036, ze wskazaniem
tytutu ptatnosci.

6. REALIZACJA ZAMOWIENIA I DOSTAWA

1. Jezeli zamoéwiony towar znajduje sie na stanie magazynowym Sprzedawcy, wysyfany
jest do Kupujacego tego samego lub nastepnego dnia po przyjeciu zamdwienia Kupujacego,
z zastrzezeniem punktu 5. niniejszych OWS.

2. W przypadku braku towaru na magazynie Sprzedawca podaje Kupujacemu termin
realizacji zamowienia w formie pisemnej: list polecony, telefax lub Korespondencja
elektroniczna.

3. W przypadku niezaleznego od Sprzedawcy opdznienia w dostawie towaru, termin
realizacji

zamodwienia zostaje przedtuzony o czas trwania przeszkody uniemozliwiajacej
Sprzedawcy terminowa realizacje zamdéwienia. W razie op6znienia w dostawie towaru,
Sprzedawca niezwtocznie informuje Kupujacego o przyczynie opéznienia i nowej
przewidywanej dacie realizacji zamodwienia.

4. O ile strony nie uzgodnity inaczej, dostawa towardéw nastepuje na koszt Kupujacego
wedtug ustalonych wspdlnie zasad spedycji. O ile nie ustalono warunkéw wystania towaru,
Sprzedawca wedle wiasnego wyboru zleci profesjonalnemu podmiotowi transport
towaru do miejsca wskazanego przez Kupujacego.

5. Sprzedawca wolny jest od odpowiedzialnosci za ubytki, zmiany lub uszkodzenia
towaru powstate podczas transportu. Uszkodzenia towaru nie zwalniajg Kupujacego z
obowigzku zaptaty za towar i nie uprawniajq Kupujacego do zadania dostarczenia
towaru wolnego od usterek lub do zadania zaptaty odszkodowania.

6. Na wyrazne zadanie Kupujacego Sprzedawca ubezpieczy transport towaréw na
warunkach i koszt Sprzedawcy.

7. GWARANCIA

1. Sprzedawca udziela Kupujacemu gwarancji na sprzedany towar na okres 12 (dwanascie)
miesiecy od daty wystawienia faktury(silniki elektryczne 24 miesiace nie obejmuje
uszczelnien oraz powiazanych z ich wymiana komponentéw). W okresie gwarancji
Sprzedawca gwarantuje sprawnos¢ technicznag towaru i uzyskanie parametrow
technologicznych okreslonych w specyfikacji technicznej, dotaczonej do towaru.

2. Gwarancja nie obejmuje usterek, wad i uszkodzen towaru bedacych nastepstwem
nieprawidtowej eksploatacji, montazu oraz normalnego zuzycia towaru.

3. Sprzedawca zobowigzany jest do usuniecia na swdj koszt wad fizycznych towaru lub
dostarczenia towar wolny od wad, jezeli wady te zostang ujawnione w okresie

gwarancji i powstang z przyczyn tkwiacych w sprzedanym towarze.

4. Kupujacy traci uprawnienia z tytutu gwarancji jezeli nie zawiadomi pisemnie
Sprzedawcy o wadzie w terminie 7 dni od dnia wykrycia wady, przy czym

powiadomienie musi by¢ dokonane za pomoca: list polecony, telefax lub

korespondencja elektroniczna, potwierdzone dodatkowo telefonicznie przez

Sprzedawce.

5. Sprzedawca zobowigzuje sie do podjecia czynnosci dla usuniecia usterki lub wady w
towarze w terminie 7(siedem) dni roboczych, liczac od dnia otrzymania skutecznego
powiadomienia od Kupujacego.

6. Kupujacy traci uprawnienia z tytutu gwarancji w razie dokonania naprawy towaru

bez zgody Sprzedawcy.

7. Strony zgodnie postanawiaja, iz w zwigzku z udzielong przez Sprzedawce

gwarancja, wytaczaja prawo skorzystania przez Kupujacego z uprawnien z tytutu rekojmi.
8. W przypadku gdy towar wysyfany jest Kupujacemu przez firme kurierska,
zobowigzuje sie On do sprawdzenia stanu przesytki przy kurierze firmy kurierskiej. W
przypadku zauwazenia przez Kupujacego jakichkolwiek uszkodzen w przesytce

Kupujacy zobowigzuje sie poinformowac o tym fakcie kuriera i jak najszybciej
Sprzedawce.

8. POUFNOSC

1. Na podstawie niniejszych OWS oraz w wykonaniu postanowien art. 31 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997r. O ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883 tekst jednolity
Dz. U. 2002r. Nr 101, poz. 926) Kupujacy powierza Sprzedawcy przetwarzanie danych
osobowych w zakresie sprzedazy i ustug zawartych w niniejszych OWS.

2. Strony zgodnie o$wiadczaja, ze w stosunku do powierzonych danych osobowych
administratorem

ich jest Kupujacy a Sprzedawca jest podmiotem przetwarzajacym dane.

3. Powierzenie, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje nastepujace czynnosci:

- zbieranie danych osobowych na dokumentach firmowych Sprzedawcy (oferty, zamdwienia,
potwierdzenia zamoéwien, faktury, listy przewozowe i inne dokumenty niezbedne

do zaistnienia sprzedazy lub wykonania ustugi przez Sprzedawce)

- przechowywanie danych zawartych w wyzej opisanych dokumentach.

4. Sprzedawca zobowigzuje sie do:

- zastosowania $rodkéw zapewniajacych ochrone przetwarzanych danych osobowych
odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrona, a w szczegdlnosci do
zabezpieczenia danych przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem
przez osobe nieuprawniona, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy oraz zmiana,

utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem

- ograniczenia dostepu wyfacznie do oséb posiadajacych indywidualne upowaznienie do
przetwarzania danych

- prowadzenia ewidencji 0s6b upowaznionych

- zapewnienia aby osoby majace dostep do danych zachowaly je i sposoby zabezpieczenia
danych w tajemnicy przy czym obowiazek ten istnieje po ustaniu zatrudnienia.

5. Kupujacy wyraza zgode na dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych

przez Sprzedawce.

6. Sprzedawca odpowiada za skutki dziatan osdb trzecich, ktérym powierzy wykonywanie
ww. czynnos$ci na rzecz Kupujacego, jak za dziatania wiasne.

9. ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Kupujacy moze odstapi¢ od umowy w razie trwajacego wiecej niz 30 (trzydziesci)
dni opéznienia Sprzedawcy w realizacji zamdwienia w terminie okreslonym w potwierdzeniu
przyjecia zamowienia, po uprzednim pisemnym wezwaniu Sprzedawcy do realizacji
zamowienia w dodatkowym terminie 7 (siedem) dni.

2. W razie odstgpienia Kupujacego od umowy z przyczyn okreslonych w ust. 1,
Sprzedawca jest zobowigzany do zwrotu Kupujacemu dotychczas zaptaconej czesci
ceny i wynagrodzenia.

3. Sprzedawca moze odstagpi¢ od umowy w razie op6znienia Kupujacego w zaptacie
czesci lub catosci naleznosci.

4. Strony moga w kazdym czasie rozwigza¢ umowe za pisemnym porozumieniem pod
rygorem niewaznosci.

10. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych, zastosowanie majq odpowiednie przepisy kodeksu
cywilnego.

2. Spory mogace wynikna¢ na tle realizacji umoéw, Strony poddajg pod rozstrzygniecie
sadu powszechnego wiasciwego rzeczowo dla siedziby Sprzedawcy.

3. Wszelkie zmiany umoéw lub zamdwien winny by¢ dokonywane w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci.



